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Szanowni Panstwo,

Stowarzyszenie Twoja Sprawa jest organizacja konsumencka, ktéra od blisko 10 lat
reaguje na naruszenia dobrych obyczajow w reklamie. Spos$réd ponad 50 skarg
skierowanych do Rady Reklamy oraz innych instytucji (w tym Krajowej Rady Radiofonii
i Telewizji), az w 88% przypadkow Stowarzyszeniu i konsumentom bioracym udziat
w naszych akcjach konsumenckich, udato sie uzyska¢ orzeczenia stwierdzajace
naruszenia Kodeksu Etyki Reklamy lub przepiséw wtasciwego prawa. Swiadczy to
o wyjatkowej skutecznosci podejmowanych dziatan.

W ramach upubliczniania informacji o stwierdzonych naruszeniach, podawalismy
niekiedy do publicznej wiadomosci, kto konkretnie w ramach organizacji reklamodawcy
ponosi odpowiedzialno$¢ za owe naruszenia. Zazwyczaj wskazywana osoba byt prezes
zarzadu, dyrektor ds. marketingu lub cztonkowie zarzadu, jako osoby odpowiedzialne
za prowadzenie spraw spotki reklamodawcy.

Od poczatku 2018 roku wprowadzilismy co do zasady regute ujawniania informacji
o osobach sprawujacych funkcje kierownicze u reklamodawcow, ktorzy podjeli
dziatania sprzeczne z dobrymi obyczajami, w szczegoélnosci w przypadku godzenia
poprzez dziatania marketingowe w interes dzieci i mtodziezy. Wynika to przede
wszystkim z checi weryfikowania podejscia osdb na stanowiskach kierowniczych do
zasad spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. W swojej praktyce nagtasniamy nie tylko
nieprawidtowosci i naduzycia, ale takze dobre praktyki i do nich zachecamy, pragnac
Panstwa poinformowac o wdrozonej przez nas regule postepowania.

Do Panstwa decyzji pozostawiamy tym samym osad, na ile niniejsze pismo powinno by¢
w przysztosci przekazane kierownictwu Panstwa klientow przy okazji planowania
kolejnych kampanii reklamowych. Oczywiscie w sytuacji ztozenia kolejnych skarg
wramach dziatan Stowarzyszenia Twoja Sprawa, reklamodawca zostanie
poinformowany, iz pismo niniejszej tresci zostato wczesniej przekazane odpowiednim
agencjom reklamowym.

Z powazaniem,
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